
Мы поможем тебе стать самостоятельным! 

С 2009 года Российская Федерация 

присоединилась к празднованию 

Международного дня детских телефонов 

доверия, который отмечается 17 мая. 

Инициатива празднования принадлежит 

Национальному фонду защиты детей от 

жестокого обращения и Российской ассоциации 

детских телефонов доверия.  

В сентябре 2010 года в Российской Федерации 

Фондом поддержки детей, находящихся в 

трудной жизненной ситуации, совместно с субъектами Российской Федерации 

введен единый общероссийский номер детского телефона доверия 8-800-2000-

122. 

Детский телефон доверия с единым общероссийским номером (8-2000-

800-122) действует на территории Ставропольского края согласно 

заключенному Соглашению между Правительством региона и Национальным 

фондом защиты детей от жестокого обращения (г. Москва) с 2011 года. 

За период действия телефона доверия в крае на его номер обратилось 

более 50 тысяч человек. Только в 2014 году поступило более 10 тысяч звонков, 

из них порядка 70% – от детей и подростков в возрасте 10-18 лет. 

Сегодня на телефон доверия можно позвонить, воспользовавшись 

различными видами связи – стационарной, сотовой – из всех населенных 

пунктов края. 

В 2014 году психологи и специалисты, работающие на телефоне доверия 

в Ставропольском крае, были отмечены среди лучших и награждены 

дипломами Национального фонда защиты детей от жестокого обращения в 

городе Москве. 

Конфиденциальность и бесплатность – два основных принципа работы 

детского телефона доверия. Это означает, что каждый ребенок и родитель 

может анонимно и бесплатно получить психологическую помощь и тайна его 

обращения на телефон доверия гарантируется. 

Следует особо подчеркнуть, что Детский телефон доверия не может 

заменить родителей, друзей, близких людей. Это не «служба жалоб» на 

родителей и учителей, а еще одна возможность получить дополнительную 

профессиональную поддержку и участие. 

В первую очередь, телефон доверия оказывает экстренную 

психологическую помощь, работает с чувствами и эмоциями, помогает ребенку 

найти собственные ресурсы или людей из его ближайшего окружения которые 

могли бы ему помочь. В современном обществе важно. Чтобы дети 

своевременно приобретали качества, необходимые для взрослой жизни, 

обучались нести ответственность за свои действия, свой выбор. По телефону 

доверия подростку предоставляется возможность обсудить возникшую 



трудную. Ситуацию со специалистом, способным организовать необходимую 

профессиональную помощь. 

Телефон доверия — социально-психологическая служба, отличающаяся 

высокой мобильностью и позволяющая в сжатые сроки оказать помощь 

большому количеству людей. 

В 2015 году для проведения Международного дня детского телефона 

доверия выбран девиз: «Мы поможем тебе стать самостоятельным!». Данная 

инициатива поддержана губернатором Ставропольского края                                    

В.В. Владимировым. 

С 11 по 17 мая 2015 года в образовательных организациях Буденновского 

муниципального района проходят мероприятия направленные на широкое 

информирование населения, особенно детей о работе Телефона доверия. 

Запланированы классные часы «Скажи телефону доверия «ДА»», конференции, 

уроки безопасности «Безопасная среда-здоровые дети!», цикл 

профилактических бесед с детьми и родителями «Безопасность детей в руках 

взрослых», уличные акции в микрорайонах города Буденновска и  

муниципальных образованиях Буденновского района.  

Помимо общероссийского детского телефона Доверия, в Ставропольском 

крае работают и другие ресурсы, с помощью которых дети могут получить 

оперативную психологическую и юридическую поддержку: 

− федеральная линия помощи «Дети онлайн» (бесплатная психологическая 

и практическая помощь детям и подросткам, которые столкнулись с 

опасностью или негативной ситуацией во время пользования 

Интернетом)   8-800-25-000-15; 

− 123 – телефон оказания помощи детям «Ребенок в опасности» 

Следственного управления Следственного комитета РФ по 

Ставропольскому краю; 

− Уполномоченный при Губернаторе Ставропольского края по правам 

ребенка  Адаменко Светлана Викторовна каб. 309, 3 этаж  тел. 8- (8652) 

35-74-34 (приемная) E-mail: asv@mintrud.stavkray.ru  Адрес: 355002, г. 

Ставрополь, ул. Лермонтова, 206-а, каб. 309, 310; 

− Уполномоченный при администрации Буденновского муниципального 

района по правам ребёнка Елена Алексеевна Рачицкая 

Адрес: г. Буденновск, ул. Октябрьская, 49 т. (86559)  7-15-12, здание 

отдела образования, приёмные дни четверг, пятница с 14.00 до 16.00 

E-mail:budzamrayono@yandex.ru 

Вы не знаете, как поступить в сложившейся ситуации? Вам необходима 

экстренная психологическая и правовая помощь?... Наберите Телефон доверия 

8-800-2000-122. 

 

 

Уполномоченный при администрации Буденновского муниципального района 

по правам ребёнка Елена Алексеевна Рачицкая. 
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